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 ملخص 

ال التعلم  اضطرابات  أهم  من  القراءة  عسر  فيه  نوعييعتبر  تصاب  حيث  اللغوية. فعرالم-  انتقائيةبصفة  -ة،  ية 

اضطرابا  و كفاءاتيشكل  يمس  خاصا  المكتوبالل  معالجة نمائيا  كما ةغة  م  هأن  .  بين  يصيب  من   %8إلى    %5ا 

كما رها الأولي من جهة،  اطوأب التدخل ما زالت في  ضطراب غير واضحة، وأساليوتبقى أسباب هذا الا.  الأطفال

 .من جهة أخرى  التحديدإلى الكشف و  ينة وفي حاجة متباتظل  القراءة    لات الوسط المحيط بالأطفال عسيرين تمثأ

الدر الاتهدف  ايحالسة  إلى  اة  حوستكشاف  المعرفية  المدلتمثلات  من  فئة  لدى  القراءة  عسر  اضطراب  رسين  ل 

وعيها  ناستمارة ب  تطبيق   ستكشافي من خلالالمنهج الا  اتبعناة المغربية. وللوصول للهدف المنشود  بالمدرسة الابتدائي

أ  100من    تتكونعينة    على  المغلقةحة ومفتوال ال أسة  االدر  ظهرت نتائجمدرس ومدرسة.  دركون  مدرسين من جل 

متعلميهم،  الا  /  للصعوبات بعض  يواجهها  التي  عامةضطرابات  معرفة  على  من    ويتوفرون  القراءة،  عسر  حول 

ال هذا  في  لخبرات  ممارساتهمخلال مراكمتهم  إلى  بالأساس  ترجع  في    مجال  يفتقرونالمهنية.  دقيقة رفة  لمع  حين، 

التد  حول أسباب هذا الاضطراب الفردية لمواجمجهودات  . فتنصبجعلال والخوسبل  القراءة  هة  هم  اضطراب عسر 

 دخل جماعي يدمج جميع الفاعلين التربويين. هم الشخصية في غياب أي تعلى خبرات

 .رسة الابتدائيةمدال؛  المدرسون ؛لقراءةعسر ا ؛ : التمثلات المعرفيةفتاحيةالكلمات الم
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Abstract 

Dyslexia is one of the most important specific learning disabilities, in which 

linguistic cognition is selectively affected. It is a specific developmental disorder that 

affects between 5% and 8% of children’s written language processing skills. The causes 

of this disorder remain unclear, and the methods of intervention are still in their initial 

phase. Besides, the representations of the environment surrounding dyslexic children 

remain varied and in need of assessment and identification. The current study aims to 

explore the cognitive representations of dyslexia disorder among a group of teachers in 

the Moroccan primary schools. To reach this goal, an exploratory approach was adopted 

through an open and closed questionnaire. 100 teachers from different primary schools 

responded to the questionnaire. The results of the study showed that most of the 

teachers are aware of the difficulties/disorders faced by some of their learners, and they 

have general knowledge about dyslexia mainly due to their experience over the years of 

teaching and their professional practices. Nonetheless, the finding revealed that these 

teachers lack accurate knowledge about the causes of this disorder and the ways of 

intervention and treatment. Their individual efforts focus on confronting dyslexia, 

relying on their personal experiences, in the absence of any collective intervention that 

involves all educational stakeholders. 
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 مقدمة 

الأطفال منذ سن  النظام التعليمي على تطويرها لدى    بين المهارات الأساسية التي يعمل  تعتبر مهارة القراءة من

إ  مبكرة.  افهي  الت اارلمهحدى  يت  السي  بوتطيع  علىمتعلم  يتعرف  أن  تقدمه   اسطتها  يواصل  وأن  الفكر،  مضامين 

المتعلم   يتلقاهاالتي  دراسية  ة على اختلاف أصنافها. بالإضافة إلى كون كل المواد ال ي في جميع ميادين المعرفالعلم

تمثله  ليست مقروءا،  أو  مكتوبا  فكرا  المكتوبة.    إلا  اللغوية  إلابالرموز   يلللتحصلة  وسي  اءةرالقكون    ىلإضافة 

عملية التوافق    أساسيا فيدورا    ، فهي تلعبدراسية الأخرىتحصيل بقية المواد الل  اللغوية وأداة   المهارات  واكتساب

 .  بشكل عامالطفل  لدى النفسي والاجتماعي

مختل تحرص  زمن لهذا  حيزا  لها  وتخصص  بل  القراءة،  أطفالها  تعليم  على  المجتمعات  عبف  مهما  كل    ريا 

لمهارات المعارف وا  المتمدرسينل  الأمر لا يفضي إلى اكتساب جميع الأطفاتعلمية، إلا أن هذا  ليمية الات التعطلمحا

القراءة على قدم المساواة، ب الكثير منهم الكثيرة في مجال  عوبات تختلف من طفل لآخر  ممن يواجهون ص  ل هناك 

 . االمسببة لهحسب شدتها واستمراريتها وكذا الأسباب 

أسباب مختلفة ومتعددة  ظهر في مختلف مراحل التعلم وترجع إلى  عابرة ومرحلية قد ت  ك صعوباتانت هناكذا  فإ

اجتماعية،)ع (، (Steinmayr & Spinath, 2009)  الحافزيةو  الذكاء،و  ديداكتيكية،  تربويةعوامل  و وامل 

وسوسيواقتصادية،  و نفسية  أسرية  للت  هي) والتوترالقلق  وعوامل  ودقابلة  فإنلاالعارك  نو  ج.  من  هناك  آخر  ع 

وليست    نفسيةون من أية اضطرابات  ولا يعان   توسط إلى مرتفعملمستديمة التي تصيب أطفالا ذوي ذكاء  الصعوبات ا

بيئ  يهم اضطرابات سمعيةدل أنهم يعيشون في  أنه  ة أسرية وتربوية ملائمة،أو بصرية كما  تعلم   ونستطيعيلا    مإلا 

مث اض  هنا   إننا  .مأقرانهل  القراءة  "عسأمام  أحدطراب  وهو  القراءة"،  يشكل  ر  الذي  التعلم  اضطرابات  أنواع   أهم 

لا يمكن إرجاعه    يذال ت القرائيةالمهارابصعوبات مهمة في    تميزي  ذيواللكفاءات اللغوية  اضطرابا نمائيا خاصا با

 يمكن  لا  ماك(Von Aster & Shalev, 2007; Kaufmann, et al., 2013)  لى تأخر ذهني أو عجز حسيإ

البيداغوجي أو الأسري، لأن  أنواع ن خلال مختلف  تجاوزه م قار لدى  الدعم سواء   & Gragg) الأطفاله مشكل 

Gilmore, 2014)الأطفال  من  %8إلى    %5ما بين    يصيب   حيث (Habib, 2018)،    عسر  اضطراب    جعل يمما

 المجال.   القراءة يحظى باهتمام كبير من طرف الباحثين في هذا

أ   نر مالأكثو الذلك،  فتن هذه  الرشدمشاكل تستمر خلال  البلوغ وحتى مرحلة  ، مما   (Habib, 2018)   رة 

إلى   قيؤدي  الدراسة ووسمهم بصفات  في حجرات  الأطفال  المدرستهميش هؤلاء  المجتمع  نابعة من جهل  ي دحية 

تماعي المتمثل  ماج الاجى الاندلر عا يؤثم، مالخفية  لأنها تدخل في دائرة الإعاقة  بالطبيعة المرضية لهذا الاضطراب

   .ختيار الوظيفي مستقبلافي الا

ال الجهل  النوع من  إن  لهذا  بالضبط ما تحاو  لمدرسين والمدرساتاطرف    من  ضطراباتالامدرسي  ل هذه هو 

الم  الدراسة رصده في الأستاذ هو  غربيالواقع  أن  اعتبار  يمكن . على  الذي  الأول والأهم  ذا هه رصد مثل  العنصر 

 ر والمتكرر مع المتعلم. المباشبحكم احتكاكه ابات، طرمن الاض نوعال

المنط التالي:    لق نطرح السؤال الإشكاليومن هذا  حول    مدرساتوالللمدرسين    المعرفية  تمثلاتالما هي  العام 

  لتعليم الابتدائي بالمغرب؟اضطراب عسر القراءة با

 المدرسات لمدرسين وا  تمثلاتف  شاة استكي محاولفسة  الدرا  اسي من هذهوعلى هذا الأساس، يتمثل الهدف الأس

لمعرفة   القراءة،  بهذا  لمفهوم عسر  إلمامهم  المهنية حالا   م،المفهومدى  واجهوا خلال مسيرتهم  قد  محالة  لا  ت  فهم 

الفئة من  فهل لديهم أية معلومات عن خصوصية هذه   وبات على مستوى القراءة.متنوعة من الأطفال يعانون من صع

هل  مب؟  طفاللأا تولمدرسايستطيع  عنى  والمدرسات  اضطراب  ن  عن  "التعلم  مييز  القراءة"  الأنواع عسر  باقي 

من   يدرك    ؟الصعوباتالأخرى  ومظاهرولمدرساوهل  أعراضه  والمدرسات  وراءهن  الكامنة  الأسباب  وأيضا    ؟ه، 

ذلك  والأهم بمختلف    من  دراية  لديهم  التدخلية  هل  هؤلاملالاستراتيجيات  الأساعدة  ا  ؟لطفاء  دوعلى  رهم عتبار 

القراءة من جهة، والأساسي في اكسا لمهارة  المتعلم  الت  فيب  الصعوبات  خلال هذا    المتعلم  ي تواجهرصد مختلف 

   المسار الطويل من جهة أخرى.

 الخلفية النظرية 

 فيةمعرالتمثلات ال

المعر العلوم  في  المركزية  المفاهيم  أحد  التمثل  اخ  فيةيعتبر مفهوم  ذل  كما  ها.بشارلاف متعلى  بيلمان  يوضح  ك 

  مفهوم   يعرفإذ     . (Billman, 1998, p. 658)  عرفي أيضًا " ولا علم م   تمثل،لا توجد معرفية بدون  "   حين يقول:

ا في  المعرفي"  السيكولوجية  "التمثل  الذهنية الذهنيةكالنماذج    لفة مختمصطلحات  بلأدبيات  الخرائط  الصور    أو  أو 

مإن  ،الذهنية اله  بيحدتيتطلب    ا مم  عاني،متعدد  أكبرده  النمال  دقة  متعددة  كون  وتغطي جوانب  معقدة  الذهنية  من ذج 
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المناقشات  إذ    .الحقيقة المدركة  ,Golledge) يمن القرن الماض  تعريف المصطلح إلى الخمسينياتالأولى لتعود 

جونسون  تعد  و.(1999 طورها  التي  العقلية  النماذج  بمثابةلا  نظرية  توض  يرد  البشغشتللاحي  ينموذج   ري ال 

(Johnson-Laird, 1983; 1993)  كل    ةمساهم  تشير إلىللمعلومات اللفظية التي  نظرية الدلالية  الأمر بال  . يتعلق

  المعرفية   علومالجزء من تيار  كالنظرية    هحيث تعتبر هذ.  الاصطناعيوالذكاء    سانياتعلم النفس التجريبي واللمن  

(Eherlich, Tardieu, & Cavazza, 1993) . 

من جونسون،  لاعمأذ  نمف مجموعة  الالأ  توالت  النماذج  لدراسة    حها ينقتأو  النظرية    هذه  لإكمال،  ذهنيةعمال 

  لأغراض محددة في في سياق معين ونجزة  م  ظرفية،اءات  يعرف ريتشارد التمثيلات العقلية كإنشحيث  بسيط.  بشكل  

نموذج ما نيزت ينظر إلى الأ  .(Richard, 1990)    يذهاف لتي يتم تنالوفاء بمتطلبات المهمة ا، من أجل  معينة  وضعية

ا افتراضية  أو  حقيقيةد  الذهني على أنه تمثل مؤقت لمشاه  ,Nizet) والتفاعلاتالأشياء والأشخاص    تضمنلتي ت، 

بناءه من هذا التمثل يمكن  و لبيانات التي تم جمعها من معالجة المعلومات،من ا  يمكن بناء التمثل الذهنيو . (1999

الخيالأيضًا م  ك، ولكنادرل الإلاخ المعنى، تستخ .(Johnson- Laird, 1993) ن خلال  الذهنية  بهذا  النماذج  دم 

ة لهذه النظرية توضح الجوانب المختلف.  (Cavazza, 1993)  للتفكيركاة الموقف وهذه المحاكاة بمثابة أساس  لمحا

الذهنية هي   النماذج  لشيء  أن  الذاتية  أو والتركيبات  اللفرلمح  مي يسهحقيقي  وليد  ، وتوالتواصل،  بيئتهتكيف مع  د 

سياق   في  دا  معين،الإجراءات  مؤقت.بشكل  أو  فإ   ئم  الذهنية  وبالتالي  النماذج  ومبسطة   هي ن  مجردة  تمثلات 

إنه   ؛ معقدة المعرفي هو نتيجة لعمليةهذا الكيان  إن    على أنها معقدة. تصورها  يفرد أو  اللتي ينظر إليها  للوضعيات ا

 بيئة نفسها. اليئته انطلاقا من تجها الفرد، ليحفظ بالتي ين  لداخليةاة" الصور"يشكل 

ذل وومع  معرفي  تمثل  يوجد  لا  التمثلات  ك،  من  العديد  بل  لأنهاحد،  كتب  المعرفية  التمثل  ف  ليبوييرفي  لي  كما 

.. .ة..البيئ  وحركات في  ناتج عن تجارب معاشه، وتصورات متكررةنفس الوقت "تجريد وتوليف    المعرفي هو في 

يأخذ  فهو   المعلوملا  الاعتبار  بلفي  فحسب،  المادي  العالم  من  الواردة  وا  ات  الاجتماعية  "البيانات  أيضًا   لثقافية 

(Levy-Leboyer, 1980) .رًا في تعديل النماذج الداخلية للأفراددو عب العديد من العوامل المختلفةتل نتيجة لذلك . 

الأساس هذا  التمثلاخأ  إن   ،وعلى  يالا  بعين  تذ  تحديعتبار  فيشكل  كبيرا  الت  ا  ومجال  لديهعليم  لأن   ا التعلم، 

الالتوافق  ة  خاصي  تي:خاصي المرونة  بدمج معلومات جديدة و  حاسممن أجل  التفسيخاصية   الجديدةرات  للتكيف مع 

(Hanke, 2008)   

بة نقطة صا بمثاو خص  تدريسلولعملية ا  ال التعليم، تكون التمثلات الأولية للأساتذة حول المدرسة عمومافي مج

  ا كونهه التمثلات أنها تمتاز ب وخصوصية هذ  الأستاذ.  ربةشكل قاعدة صلبة يمكن أن تبني عليها تجكما أنها تالبداية،  

شيئاً ما أو    فأو يعتقد أنه يعر  ،الجميع  فهيعر  ما  وهي (Savard & Talbot, 2014) ة  على حد  فردبكل    ةخاص

أو يحلم به  ريفك أفك  .فيه  أواإنها  أو  أو معرف  ذهنية،  رصو  ر،    .ذكريات، أو عواطف، أو رغباتة، أو انطباعات، 

بشكت كلمنشأ  ذكر  مجرد  عند  عفوي  ذول  أو  لمس  أو  رائحة  أو  أو صورة  مفهوم  أو   ,Giordan & Sallet) ة 

  نهاهم ألأغير مهم، اوهذا الأمر  أو غير عقلانية،    ن أن تكون صحيحة أو خاطئة، واقعيةالتمثلات يمك  هذه.  (2011

  .يوملم يوما بعد  ويقرر ويبني نموذجه للعايفكر ويتبادل ويتفاعل  أن  فرد  لل  يمكن  وانطلاقا منهالفرد.  وتنتمي لموجودة  

التعبير   المهم  المنطلق، من  . لأنها  على إيصالها  ادراق، وراية بهاعلى د  الفرد  كوني حتى    التمثلات  عنمن هذا 

 من، فمثلا  خلال التكوينم تدريسها  المقترحة أو التي يتالجديدة  لمعرفةاعن  ة  عيدبوى الفرد  دلعندما تكون مثبتة جيداً  

أن  الم المقاومة  تمكن  المعرفيواسبب    الصراعاتأو    ،(Harmon-Jones & Harmon-Jones, 2002) لتنافر 

 ,Engeström)  ت لتوترال  ا كون سببتوقد    ، (Vaidis & Halimi-Falkowicz, 2007)ية  الاجتماع  المعرفية   

 . ميلعيق التعالتي ت  (2001

ة في غاية الأهمية والتعقيد في نفس حول ممارساتهم التعليمي  بير عن التمثلات التي يكونها الأساتذةتعد عملية التع

هالوقت.   الذهن  فاستخراج  من  التمثلات  أمامذه  استمكنه  الأستاذ    وبسطها  أجل   اواستجوابه  ،اعليهلتعرف  من  من 

كان  .(Giordan & Sallet, 2011) وزهااتجلما لا  و،  اإثرائه إذا  بفئة خاصة من خاصة  تتعلق  التمثلات  ت هذه 

ة للتعلم، وبالضبط من عسر ما يعرف بالاضطرابات النوعيو  أت راية الإعاقة الخفية  ضوون تحنالذين يمتعلمين  ال

 . القراءة

 منهج الدراسة 

 العينة

ية، من عدة  ئم رصدهم بطريقة عشوا والذين تتدائي.  بالاعليم  تأساتذة ال  هي إن العينة المستهدفة في هذه الدراسة  

أفراد    خصائصيوضح    1.والجدول رقم2022-2021الدراسي  فاس، خلال الموسم    ديريةعمومية بممدارس ابتدائية  

 (. سالتدريالعامة، وسط  ميةالعلمي، الاقد، المؤهل الجنس)ينة الع
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من    حيث الكلية  العينة  إقبت   قمنا  .وأستاذة  اذاست120تتكون  فئتينسيمها  الأولى  لى  الفئة  من  تتكو:  أستاذ   20ن 

 .تلقوا استمارة مغلقة ةأستاذ واستاذ 100نية تتكون من ة المفتوحة. والفئة الثاتلقوا الاستمار وأستاذة

 ة بالنسب المئويةخصائص أفراد العينة ممثل .1جدول 

 النسبة المئوية  الإحصائيةالمتغيرات 

 الجنس 
 55% نثى أ

 45% كرذ

 اليا المدرس حلمستوى ا

 23% الأول 

 19% ثاني ال

 19% الثالث 

 19% الرابع 

 21% الخامس 

 21% السادس 

 لغة التدريس 

 45% عربية 

 39% فرنسية 

 15% لغة مزدوجة

 61 % حضري  وسط التدريس 

 39% يقرو

 6% أقل من خمس سنوات  مدة التدريس )الأقدمية العامة( 

 %19 سنوات 10إلى  6 نم

 75% سنة 20إلى  11من 

 %28 باكالوريا  علميالمؤهل ال

 59% إجارة 

 %11 ترماس

 2% دكتوراه 

 والبرتوكول التجريبي دواتالأ

توحة والاستمارة المغلقة. حيث تم استخدام الاستمارة ة على أداتين هما: الاستمارة المفتم الاعتماد في هذه الدراس 

ول مفهوم عسر القراءة بشكل عام. من الأساتذة حت  ف تمثلارصد مختلة بهدف  يلاعلاستطاي الدراسة  المفتوحة ف

إجابتهم  خلا أس  لىعل  تتعلق  أربعة  مفتوحة  التالية ئلة  مفهوم:  بالمحاور  عسر عسر    أولا:  مظاهر  ثانيا:  القراءة، 

  ة.راءلقال ذوي عسر لتأهيل الأطفاة وأعراضه، ثالثا: أسبابه، ورابعا: كيفية التدخل القراء

الباحث  ورقي وليس رقمي وبحضور    تاذ وأستاذة بالتعليم الابتدائي، بشكلأس  20رة ل  الاستماه  تقديم هذحيث تم  

 وص موضوع الدراسة. في محاولة لاستقصاء أكبر عدد من المعلومات بخص

المتوصلالنانطلاقا من   المفتوحة  تائج  الاستمارة  تطبيق  منإليها من خلال  التي  للمشار،  فرصيكحت  يرة بة كن 

الم تم بناء الأداة الأساسية في الن قيد،  أراءهم بكل حرية ودوعبير عن  للت غلقة. والتي تنقسم  دراسة وهي الاستمارة 

 : أساسيةة محاور أربعإلى 

 اذات لمفهوم عسر القراءة.: يرصد تمثلات الأساتذة والأستولالمحور الأ ❖

 ية لعسر القراءة.ر الأساسوالمظاه راضللأع تاوالأستاذ الأساتذة يرصد تمثلات :نيالمحور الثا ❖

الال ❖ واثالثمحور  الأساتذة  تمثلات  يرصد  الكامنلأستاذات  :  عسر  ة  للأسباب  اضطراب  وراء 

 القراءة.

لتدخل من أجل تأهيل الأطفال ذوي  ت الأساتذة والأستاذات لأساليب ا: يرصد تمثلارابعالمحور ال ❖

 عسر القراءة. 

، هذه الإجابات  كنة لهذا السؤالتمثل الإجابات المم  نود التيالبمن    ةموع، ومجاواحد   سؤالاحيث يضم كل محور  

الاستاستقين نتائج  من  أولا  في  اها  الأدبية  المرجعيات  من خلال  وثانيا  المفتوحة،  القراءةمارة  عسر    ويمكن .  مجال 

 . رقمي ورقي وليس تم تطبيق الاستمارة بشكل أن يختار من بينها أكثر من جواب واحد.للأستاذ 

 تائج نال
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 لدراسة الاستطلاعيةنتائج ا .1

المفت الاستمارة  بيانات  تفريغ  خلال  وأس  وحةمن  لأساتذة  الابتدائيالموجهة  التعليم  مختلف تاذات  تصنيف  تم   ،

وتالإ المحاور  جابات  مختلف  هامة    المعتمدة فيئها حسب  بمثابة مؤشرات  كانت  الإجابات  الدراسة، هذه  لتوجيه  في 

 .لكيوضح ذ يتالالول دوالج راسة،الد

 . ابات حسب المحاور المعتمدة في الدراسةتفيئ مختلف الإج .2 جدول

بشكل يتضح  أعلاه  للجدول  قراءتنا  خلال  أنأ  من  كبير  ولي  بشكل  يخلطون  التعلم   الأساتذة  صعوبات  بين 

كماواضطرابات   لي  التعلم،  الأساتذة  أن  م يتضح  لديهم  المعضوا  لوماتعست  حولحة  عسر   مفهوم   الم  اضطراب 

حول مظاهره   أكثر وضوحاكانت لديهم رؤية    مفهوم عسر القراءة، وإن  إذ يتوفرون على معرفة عامة حول  ،قراءةال

في حين، يفتقرون    .ال ترجع بالأساس إلى ممارساتهم المهنيةخلال مراكمتهم لخبرات في هذا المجوأعراضه، من  

 . تأهيلسبل التدخل والضطراب وهذا الا بسباحول أ رفة دقيقةعمي لأ

 النتائج  ومناقشة تحليل نهائية:نتائج الدراسة ال - 2

 تمثلات الأساتذة والأستاذات لمفهوم عسر القراءة  :1 المحور

 اتذة والأستاذات لمفهوم عسر القراءة النسب المئوية لتمثلات الأس .1كل ش

 

حيث عبر ما لحوظ:  الأول تتباين بشكل مالمحور    ة بخصوصذساتة الأبأن أجوضح  تي(  1)  من خلال الشكل رقم 

ة  : صعوبة في القراءة وارتكاب أخطاء كثيرعسر القراءة هوعلى التوالي أن 31  %و   40  %و  50  %و  76  %نسبته

 الأجوبة  المحاور 

 م عسر القراءة مفهو
م المقروء، تخلف  القراءة، صعوبة في فهق، صعوبة في  أخطاء كثيرة في القراءة، مشاكل في النط

 النمو. ير ف، تأخة ية، التأتأعقلي، خجل أثناء القراءة بصوت مرتفع، إعاقة خف

 عسر القراءة أعراض 

حروف المتشابهة، عدم  لب الحروف، الخلط بين الو حذف الحروف داخل الكلمة، التلعثم، قإضافة أ

بطء    ، ن الكلمات، مشاكل في الإلقاء المتشابهة، الخلط بي  ن الحروف غيراحترام علامات الترقيم، الخلط بي

 اء في النطق. أخطئية، ة وإملاينحو بية ويأخطاء ترك في القراءة، لا يدرك الحروف، 

 عسر القراءة  أسباب

  مشاكل في البصر،  التعليم، مشاكل في السمع،   ءة في السنوات الأولى منعدم تمكنه من ملكة القرا

م  قسام، الأاكتظاظ   الدراسية،  البرامج  المستوى  كثافة  ضعف  الأساتذة،  كفاءة  عدم  النطق،  في  شاكل 

والا ضالاقتصادي  المعجتماعي،  للآباالتعلي  ىستوف  من  مي  التحفيز  غياب  وراثية،  ء،  أسباب  الآباء، 

 اب نفسية، انعدام الرغبة، الخجل، الخوف. م اللغة، تأخر عقلي، أسبالمحيط لا يتكل

 خل تد أساليب ال

المتابعة الجدية، المواظبة على    المدرسي، الاسرة للطفل، الدعم    يتجاوز المشكل من خلال: مساعدة

و الوعالقراءة،  بمشكليالدي  ح  هما، طفل  ن  في  للطبيب  إلى  التوجه  التوجه  العضوي،  المرض  الة 

 اب النفسي ي النفسي في حالة الاضطرالأخصائ
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المقر القراءة وصعوبة في فهم  ال  إطار، وهي مؤشرات كلها تدخل في  وء وأنه إعاقة خفيةفي   تشخيصيةالمعايير 

قروا أن عسر  أ  على التوالي  12  %و  13  %و  17  %و  40  %نجد  في المقابل    لكن  ،لقراءةب عسر ااضطرا  ديدحلت

النمو وتخالمشاكل في النطق وعبارة عن  القراءة هو   رة لا  المؤشرات الأخيمحتوى  إن  ،  لف عقليتأتأة وتأخر في 

المؤش الحال مع  التشخيصية )كما هو  المعايير  في إطار  الأولىتدخل  العكسلا عوإنم  (رات  ذلك    ى  تماما فهي من 

إقصائيةمعك تعتبر   القراءة، على اعتبار أن الأطفال  ايير  أو    أو حسية  فكرية اضطراباتون من  لا يعان ذوي عسر 

 .(Association psychiatrique américaine, 2013) تخلف عقلي

حيث    راب.الاضط هذمفهوم    لحو  اقضة،نمت   من ذلك  بل أكثر  ،دقيقةمما يدفعنا للقول بأن تمثلات الأساتذة غير  

القراءة واكبير بين فئة الأطفال الذين يعانون م  هناك تداخل سواء الحسية أو   ضطرابات أخرىن اضطراب عسر 

 . ي تعلم القراءةا يخلطون بين الاضطراب والصعوبة فكمكالتخلف العقلي عقلية 

مع   متوافقة  جاءت  النتيجة  قاهذه  التي  البالدراسة  بها  ه  Glinche  جلينك  حثةامت  عن  التي  البحث  إلى  دفت 

معتم وأيضا  القراءة،  لعسر  الأساتذة  البيداغوجرفة  ثلات  تنتج عن ممارساتهم  التي  القرائية  الصعوبات  لمواجهة  ية 

  القراءة، فمن اتذة معرفة عامة وغير دقيقة حول اضطراب عسر  ر القراءة. حيث توصلت إلى أن للأساضطراب عس

ن في تعريفهم للاضطراب على أنه صعوبة ركز المبحوثو  قراءة؟ن عسر الف تعرفوي: كسؤال  ىعل  تهمإجاب  خلال

ت التي يجب استبعادها قبل  في القراءة وصعوبة في الكتابة. في حين أغفلوا المؤشرافي تعرف الأصوات وصعوبة  

أو حتى   ،....(يعقل  تأخر)ية  ل العقلأو المشاك  ،، بصر، نطق()سمععن عسر القراءة وهي المشاكل الحسية  الحديث  

الشروط    ديداكتيكيةالمشاكل  لا يستوفي  لا  تو(Glinche , 2014)النظامية(  )تعليم  كما  ديسكومب  .  الباحثة  صلت 

Descombesالنتيجة نفس  درا  إلى  يدستهافي  الأساتذة  جل  أن  تؤكد  حيث  التي ،  الصعوبات  وطبيعة  نوع  ركون 

 .(Descombes, 2010) الفارقية المعاييريعرفون  لا لكنهمو ر القراءةتعترض المتعلم الذي يعاني من عس

 لقراءة ومظاهره عسر ا عراضوالأستاذات لأتمثلات الأساتذة : 2 المحور

 ومظاهره ة والأستاذات لأعراض عسر القراءة النسب المئوية لتمثلات الأساتذ .2شكل 

 

مح قراءة  خلال  الأساتذةتوى  من  أن  نلاحظ  أعلاه،  جي  الشكل  أعرديدركون  القرعاض  ا  ،  هره ومظا  اءةسر 

النسب   علواختلاف  يدل  الأعراض  هذه  مختلف  بين  والمئوية  التي  الحالات  اختلاف  خلال ى  الأساتذة  اجهت 

المهنيمش قد ساعدتهموأن تجربت  ،من جهة  وارهم  المهنية  في مجال  حول  خبرات  في مراكمة   هم  التعلم  صعوبات 
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تطاع الأساتذة رصدها التي اسكية البارزة  اض السلوه الأعر ذن هر، فإمالأحقيقة    ولكن في  . من جهة أخرى  القراءة

وذ الذي يسبب  للاضطراب، والتي تشكل، في العادة، الشذالجبل الجليدي  هي إلا الجزء الظاهر من  مالدى المتعلمين  

ة  بمسبة والصلخاليات اتشاف الآى الطفل والأسرة والأساتذة، مما يتطلب البحث العميق لاكالحيرة، وموضوع شكاو

 . الأعراضلهذه 

 . ةلأساتذة والأستاذات لأسباب عسر القراء: تمثلات ا3المحور 

 لتمثلات الأساتذة والأستاذات لأسباب عسر القراءة  النسب المئوية .3شكل 

 

القراءة    سبباليرجعون    ةأن معظم الأساتذ  (3)الشكل  تضح من  ي  خارجيةإلى عوامل  بشكل كبير    وراء عسر 

بال  الأستاذ(لأسرة،  ا،  يلدراساكالمنهاج  ) لها  علاقة  هامة  أساسا    علممتلا  الأقساموبنسب  البرامج    )اكتظاظ  وكثافة 

للآباء  %  49  ةالدراسي التعليمي  المستوى  ضعف  التحف28%،  غياب  الآباء،  من  المستوى   %17يز  ،ضعف 

تعلق  ذاتية ت  ى أسبابلم إث  (  %  7ذةالأسات  م كفاءةعد ،    %  25المحيط لا يتكلم اللغة ،%14والاجتماعي  قتصادي  الا

)مشاك السمع،بالمتعلم  في  في  ل  البصر، مشاكل  في  الرغبة،    مشاكل  انعدام  العقلي،  النطق،  تمكنه من التأخر  عدم 

السنوات في  القراءة  نفسية،  ملكة  أسباب  التعليم،  من  الخوف(  الأولى  نسبة    الخجل،  بهاونجد  إلى    لابأس  ترجعه 

 .والي(على الت33 %و 31 %) لوجيةونورة أو الالوراثيالأسباب 

انطلاقا المن هذه    نسجل  التناقض  تم  صارخالنتائج  ا  الأساتذةثلات  في  القراءة، مم  للأسباب  لكامنة وراء عسر 

   ضطراب.وراء هذا الاون الأسباب الحقيقية يدفعنا للقول بأنهم يجهل

إلى رصد    لتي هدفتراسات اددة  بين ع  ركةيجة مشتدرسة نتإن إرجاع عسر القراءة إلى عوامل خارجية عن الم

الأ حوتمثلات  ففي  ساتذة  القراءة.  عسر  التربية  اتقرير  الل  وزارة  عن  الفرنسية   والتعليم الوطنية  لصادر  العالي 

إلى   الكبيرة للتعلمذة بالتعليم الابتدائي أرجعوا الصعوبات  من الأسات  %  69,5من  على أنه أكثر  ( تم التأكيد  2006)

، كونهم  لى توجيه بعض الانتقادات إلى الأساتذةمما أدى إيه الطفل،  ترعرع ف  يط الذيحالماصة بخية  مل خارجعوا

منها  ن سببا في ظهور عدة صعوبات تعاني  في حد ذاتها وتكوعيقات والمشاكل التي تسببها المدرسة  لا يعترفون بالم

ب  ديسكوم ة  في دراسو .(Ministère de l’Education Nationale, 2007)  المتعلمينبها من    لا بأسشريحة  

أسباب  منهم    %  57,14دم  ق  في حين  ،ء عسر القراءةالأسباب النورولوجية ورا  ساتذة بوقوفالأمن    %  42,85  أقر

القراءة   بعسر  لها  علاقة  كلينش  (Descombes, 2010)لا  أوضحت  كما  الأساتذة  من    %  33,30أن    2014. 

جينية، في حين  كفة الأسباب ال  منهم  %  20جع  ءة، ويرالقرعسر ا  رابراء اضطلوجية ويعتقدون أن الأسباب النورو

الكامنة وراء هذا الاعن جهلهم للأس  %  40عبر   خلال تتبع هذه . نلاحظ من  (Glinche   ،2014)   ضطرابباب 

ملموالد تغير  حدث  أنه  الفرنسية  لأراسات  الأساتذة  تمثلات  في  عسر  سباب  س  فبعدماضطراب  كانوا القراءة،    ا 
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الكفة بشكبشكل كة  الخارجي  املالعو  ةحون كفيرج الأسباببير، مالت   كد حقيقةتؤ  والتيالحقيقية    ل طفيف صوب 

 .(Habib ،2018)لدى الأطفال ذوي عسر القراءة  ولوجيالاضطراب النور

 ات لتأهيل الأطفال ذوي عسر القراءة تمثلات الأساتذة والأستاذ :4محور ال

دى الأطفال ذوي عسر  ت التدخل والتأهيل لتراتيجياذات لاساستة والأذساتلات الأية لتمثالنسبة المئو  .4شكل  

 القراءة. 

 

 أن  ئة الأولى تتصور: الفتمثلات الأساتذة انقسمت الى ثلاث فئاتنلاحظ أن    ل النتائج الموضحة أعلاهمن خلا

اس أو  سالأ علم بتالم بمشكل    الأسرة  خلال وعيفال ذوي عسر القراءة هو بيد الأسرة بالأساس من  لأطا  مشكلةحل  

بيد المدرسة  فئة ثانية اعتبرت الحل    ، وهناك(% على التوالي  64% و  40) راءةللق  همطفالأمواظبة    رصهم علىح

فئة ثالثة اعتبرت أن الحل هو    التوالي(.% على    57% و  69لمدرسي )ا تكثيف الدعم  المتابعة الجدية، و  من خلال

  عن الصواب كون  ة كل البعدبعيد  لول حهذه ال  إن   . لي(التوعلى ا  %  50% و  51)  لنفسي أو الاخصائي ابيد الطبيب  

ولا   الأسرة  تق  الأساتذةلا  يمكنهم  المختصين  الانت غير  يثير  ما  ولاكن  الأطفال.  لهؤلاء  المساعدة  يد  في ديم  باه 

  سية الدرا  والمراحلة  العمري  أن يكون المشكل عابرا ويتم تجاوزه مع التقدم في المراحلالأساتذة هو نفيهم  تصورات  

قدر ما  الاضطراب لدى الأطفال، بأن مردها ليس هو علمهم بمسار تطور    قدالنتيجة نعتهذه    ،ي(ى التوال% عل  8)

وتتبع مسار التلاميذ    سنينيلاحظون مع مرور ال  جعلتهم لتدريسا  في مجالأنها نابعة من مراكمتهم لخبرات مهمة  

 أكثر. ا د تعقيداتزدإنما  وها م تجاوزة لا يتصعوبات التعلم الكبيرأن 

الأ أن  أيضا  نسجل  بساتذة  كما  الأسرة  على  بالمسؤولية  الأيرمون  الأولى، وهذا  الحقيقة مجانب  الدرجة  في  مر 

المتعلقة بالتعلم على العموم، وإنما على لها معرفة بالاضطرابات  ض أن تكون  للصواب كون الأسرة ليس من المفتر

بحكمعرفة    الأستاذ طبيعة ذلك  وانمه  م  االتوته  مع  لت صل  عن   وجيهها.لأسرة  البحث  لمواجهة   إن  المناسبة  الحلول 

ال وعسراضطرابات  عموما  النوعية  ا  تعلم  هذا  لتأخذ  للمدرسة،  تركه  يجب  أمر  هو  خصوصا  في  القراءة  لتنوع 
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سب  الأن  لسائف وبالوي الظرو ستجابات المناسبة حتى يتمكن كل طالب من متابعة مساره فلاعتبار والعثور على الاا

 .(Plaisance & Benoît, 2009)ه خصوصياتل

عل المحصل  النتيجة  فإن  العموم  توصلناوعلى  ما  إلى  تنضاف  و  يها  سابقة  نتائج  من  جهل  التي  إليه  على  تؤكد 

م دوا أنهي )غياب التكوينات في هذا المجال، جميع أفراد العينة أكاضطراب عسر القراءة سواء بشكل نظرالأساتذة ب

القراا مرتبط  أو مهني  كاديمياأنا  تكوي   القولم يت أقسام دامجة لهؤلاء ءة( أو بشكل عملي )من حيث مثلا تواجد  بعسر 

مثل قع ما تستلزمه  الرجوع إلى تمثلاتهم لتوالأستاذات  و  ا( مما يؤدي بالأساتذةفال بالمدرسة التي يشتغلون بهالأط

 .(Ramel, 2014) لمدرسةاخل اداج الاندمدراسي وهذه الحالات لمسايرة المسار ال

 لاصةخ

جدال الأساسية  في  لا  الركائز  أحد  هي  القراءة  لأ  كون  الدراسي،  المسار  لتعلم    هانفي  المرجعية  الأداة  تشكل 

عواقب وخيمة ليس على مستوى التحصيل الدراسي  فأي تأخر في اكتسابها سيكون له     .ختلفةالكفايات المدرسية الم

 درسة أخلت بإحدى وظائفها الهامة.الموبالتالي ستكون  . ي عموماعتماج الاجندمالاى الى مستووإنما عفقط، 

ر القراءة، على اعتبار التساؤل عن التمثلات الذهنية للأساتذة حول اضطراب عس  لدراسة الحالية هدفت إلىإن ا

يوجد   الأستاذ  دائم.أن  وبشكل  المتعلمين  هؤلاء  مع  مباشرة  مواجهة  مج  وتوصلت  في  ا  ةموعإلى    ى عل   لنتائجمن 

التوصيات ن  دفعنا للخروج بمجموعة م  . ممابشكل عام  هو اضطراب عسر القراءة  ما  الأساتذة يجهلون  أنرأسها  

ة أو لنقل بشكل أكثر تدقيقا لنحدد الغاية الأسمى من وراء هذه الدراسالوقوف عندها كثيرا لنضع لها مصفاة    قررنا

  المغاربة ليسوا إستثناءال  مفادها أن: الأطفة  ة أساسيربفكلخروج  عنا لفم داشرة، ملجرح مبلكي نضع الأصبع على ا

الا هذا  المغأمام  المدرسة  وأن  متضطراب،  جدرانها  بين  تضم  ومتعلماتربية  ويتألم  علمين  في صمت. يعانون  ون 

م وتمكينها  الفئة  هذه  يراعيوإنصاف  تعليم  في  حقها  شكل  ن  بأي  يمكن  لا  الأ  خصوصيتها،  أنمن   ملهحيت  شكال 

  مسؤوليتها من خلال صياغة على الوزارة الوصية على القطاع تحمل    نماوإ  ،بشكل فرداني  نيمع المدتلمجا  ناصرع

الفئات    تصور هذه  عن  للكشف  متكامل  وطني  لمشروع  برامجواقعي  وإعداد  التعليمية  المراحل  جميع  ملائمة   في 

 حتى قم الإداري أيضا  طاسين والرلمدكوين اهو ت  عشروهذا المإنجاز    . ليكون أولى خطواتوالتتبع  للتدخل المبكر

 لوطني بشكل فعال. يتسنى لهم الانخراط في هذا المشروع ا
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